
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ZBORNIK 
 
 
 

 
 

 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 2

 
 

RIZICI I ZAŠTITA  
OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 

 
Zbornik 

 
 
 

IMPRESSUM 
 
 

Nakladnik 
The European Society of Safety Engineers 
www.european-safety-engineer.org 
info@european-safety-engineer.org 
 
Za nakladnika 
dr.sc. Josip Taradi 
 
Urednik 
dr.sc. Josip Taradi 
josip.taradi@european-safety-engineer.org 
 
Naklada 
Elektronički dokument (pdf). 
 
 
Autori su odgovorni za profesionalnu i jezičnu točnost svojih radova. 
 
 

 
 
 

Čakovec, 2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 3 

RIZICI I ZAŠTITA  
OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 

 
AUTORI I SUDIONICI 

 

Autori 
 

1. Baksa Ines, Hrvatska, Zagreb  
ines_baksa@yahoo.com 

 

2. Baksa Sarajko, Hrvatska, Zagreb  
sarajko_baksa@yahoo.com 
 

3. Ćehić Mirsada, Hrvatska, Zagreb  
mirsada@vss.hr 
 

4. Đurđević Damir, Hrvatska, Osijek  
mirsada@vss.hr 

 

5. Horvatić Jasminka, Hrvatska, Zagreb  
jasminka.horvatic@gmail.com 

 

6. Leško Luka, Hrvatska, Zagreb  
luka@vss.hr 

 

7. Lipnjak Gorana, Hrvatska, Zagreb  
glipnjak@gmail.com 

 

8. Marinković Rački Ana, Hrvatska, Zagreb  
ana.racki.marinkovic@vss.hr 

 

9. Meseldžija Miodrag, Srbija, Novi Sad  
euraznr@gmail.com 

 

10. Milenković Ivona, Srbija, Beograd  
ivonamilenkovic94@gmail.com 

 

11. Milenković Nela, Srbija, Beograd  
ivonamilenkovic94@gmail.com 

 

12. Mladenović Tatjana, Srbija, Novi Sad  
ivonamilenkovic94@gmail.com 

 

13. Palačić Darko, Hrvatska, Zagreb  
darko@vss.hr 

 

14. Redžić Nerkez, Bosna i Hercegovina, Sarajevo  
nerkezr@yahoo.com 

 

15. Šola Stipe, Hrvatska, Bjelovar  
medijator@medijator.com.hr 

 

16. Štajner Bruno, Hrvatska, Zagreb  
bruno@zitel.hr 
 

17. Štajner Marko, Hrvatska, Zagreb  
marko@zitel.hr 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 4

 

18. Štimac Kristina, Hrvatska, Zagreb  
kristina.stimac@zitel.hr 
 

19. Taradi Josip, Hrvatska, Čakovec  
josip.taradi@european-safety-engineer.org 
 

20. Tarakčija Mihaela, Srbija, Novi Sad  
tarakcija.zr7.2019@uns.ac.rs 
 

21. Vedenik Leon, Slovenija, Murska Sobota 
leon.vedenik@gmail.com 
 

22. Vranješ Biljana, Bosna i Hercegovina, Banja Luka 
biljana.vranjes@mf.unibl.org 

 

23. Zoraja Bojana, Srbija, Novi Sad  
euraznr@gmail.com 

 
Države autora i sudionika 

 

1. Bosna i Hercegovina 
2. Crna Gora 
3. Hrvatska 
4. Sjeverna Makedonija  
5. Slovenija 
6. Srbija 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 5 

 
SADRŽAJ 

 
Prezentacije po programu 

 
1.  
STRES NA RADNOM MJESTU - RIZICI I ZAŠTITA .................................................. 7 
Mihaela Tarakčija, dr.sc. Bojana Zoraja 

 
2.  
STATISTIKA FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNIM MJESTIMA ................ 14 
dr.sc. Mirsada Ćehić 
 
3.  
ZAKONSKA REGULATIVA U REPUBLICI SRPSKOJ (BOSNA I HERCEGOVINA) - 
ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADU ..................................... 22 
doc.dr.sc. Biljana Vranješ 
 
4.  
SOCIOPATI I PSIHOPATI NA RADNIM MJESTIMA................................................ 31 
izv.prof.dr.sc. Ana Rački Marinković, dr.sc. Mirsada Ćehić   
 
5.  
NASILJE NA DELOVNEM MESTU .......................................................................... 39 
mr.sig. Leon Vedenik 

 
6.  
AKTIVNOSTI NA SMANJENJU STRESA I NASILJA NA RADNOM MJESTU ................ 55 
mr.sc. Gorana Lipnjak 
 
7.  
RJEŠAVANJA KONFLIKATA I SPOROVA NA RADNOM MJESTU MIRNIM PUTEM ...... 63 
Stipe Šola, dipl.ing.sig. 
 
8.  
ZAŠTITA OD PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU U PRAKSI EUROPSKOG 
SUDA ZA LJUDSKA PRAVA .................................................................................. 70 
izv.prof.dr.sc. Ana Rački Marinković 
 
9.  
PROCJENA RIZIKA I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA U SEKTORU 
OBRAZOVANJA .................................................................................................. 78 
Kristina Štimac, struč.spec.ing.sec., Marko Štajner, mag.ing.mech., Damir Đurđević, 
mag.ing.el., mr.sig. Bruno Štajner 
 
10.  
VODIČ ZA IZRADU AKTA O PROCJENI RIZIKA U BOSNI I HERCEGOVINI .............. 85 
Nerkez Redžić, dipl.ing.el. 
 
11.  
PSIHOSOCIJALNI RIZICI I SIGURNOST NA RADU – NOVI PRISTUP PRIMJENOM 
ISO 45003:2021 ................................................................................................ 93 
dr. sc. Darko Palačić, dr. sc. Luka Leško DBA 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 6

12.  
FIZIČKO I PSIHIČKO NASILJE NA RADNOM MJESTU KAO PREDMET SUDSKO-
MEDICINSKOG VJEŠTAČENJA ........................................................................... 100 
Ivona Milenković, dr.med., Nela Milenković, dr.med. 
 
13.  
PSIHIČKO NASILJE NA RADNOM MJESTU - KAKO PREPOZNATI ZAPOSLENIKE S 
POREMEĆAJEM OSOBNOSTI I KAKO PREŽIVJETI U RADU S NJIMA .................... 106 
dr.sc. Sarajko Baksa, dr.sc. Jasminka Horvatić, Ines Baksa, pred. 
 
14.  
NASILJE PREMA ZDRAVSTVENIM RADNICIMA .................................................. 113 
Miodrag Meseldžija, dipl.ing., Tatjana Mladenović, dr.med. 
 
15.  
ULOGA STRUČNJAKA ZA ZAŠTITU NA RADU U ZAŠTITI OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG 
NASILJA NA RADU ........................................................................................... 121 
dr.sc. Josip Taradi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 7 

 

 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 8

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 9 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 10

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 11

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 12

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 13

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 14

 
 

 
 

 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 15

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 16

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 17

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 18

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 19

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 20

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 21

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 22

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 23

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 24

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 25

 
 
 

 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 26

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 27

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 28

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 29

 
 

 
 

 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 30

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 31

 

 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 32

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 33

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 34

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 35

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 36

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 37

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 38

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 39

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 40

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 41

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 42

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 43

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 44

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 45

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 46

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 47

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 48

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 49

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 50

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 51

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 52

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 53

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 54

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 55

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 56

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 57

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 58

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 59

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 60

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 61

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 62

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 63

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 64

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 65

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 66

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 67

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 68

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 69

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 70

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 71

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 72

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 73

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 74

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 75

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 76

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 77

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 78

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 79

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 80

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 81

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 82

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 83

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 84

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 85

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 86

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 87

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 88

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 89

 

 
 

 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 90

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 91

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 92

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 93

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 94

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 95

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 96

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 97

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 98

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 99

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 100

 
 
 

 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 101 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 102

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 103 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 104

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 105 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 106

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 107 

 
 
 

 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 108

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 109 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 110

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 111 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 112

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 113 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 114

 

 
 

 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 115 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 116

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 117 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 118

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 119 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 120

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 121 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 122

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 123 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 124

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 125 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 126

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 127 

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 128

 
 

 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 129 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



RIZICI I ZAŠTITA OD FIZIČKOG I PSIHIČKOG NASILJA NA RADNOM MJESTU 130

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

THE EUROPEAN SOCIETY OF SAFETY ENGINEERS 
 

www.european-safety-engineer.org 
 


